
HERA SpA  
Servizio Clienti Hera 800 999 500 
Call Center Comune 051-203040 
www.comune.bologna.it/ambiente 
www.gruppohera.it/clienti  

 

 

 

Cambia la raccolta dei rifiuti  

 

Il 3 novembre inizia la 
nuova era dei rifiuti nel 
centro storico  
 
Scompaiono i cassonetti e nascono le mini isole 
interrate. Hanno due torrette, una per il vetro e le 
lattine, l’altra per i rifiuti organici. In tutto il quartiere 
San Vitale nel centro storico, saranno 38 vicine a 
voi e ben visibili. Il rifiuto indifferenziato verrà 
raccolto con i sacchi. 

 
Rivoluzionare la raccolta differenziata in centro comporta anche un cambio 
nelle abitudini, per avere una città più pulita, accogliente, senza cattivi odori. 

 
Per questo riceverete la visita di un “eco-vicino” 
In questo percorso così importante, tutti gli abitanti e i titolari di attività delle 
zone interessate verranno accompagnati da un programma di comunicazione 
di vicinato: nelle prossime settimane presso il domicilio di ogn i famiglia 
e azienda i dettagli della raccolta verranno illustrati  da “eco-vicini” 
appartenenti alle diverse forme di Associazioni presenti nel Quartiere, 
appositamente formati da Hera e dotati di tesserino di riconoscimento, 
eventualmente affiancati da personale di Hera. Nell’occasione, verranno 
consegnate ad ogni famiglia ed utenza non domestica le dotazioni di sacchi e 
bidoni necessarie per il corretto conferimento dei rifiuti, unitamente 
all’apposito materiale informativo. 
Grazie per la collaborazione che ci vorrete fornire. 


